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1. INTRODUCCIÓN
El uso de las nuevas tecnologías está cada vez más presente en todos los ámbitos de la vida de los integrantes de la comunidad educativa. Alumnos, profesores y familias emplean diariamente herramientas TIC en su vida profesional y privada. Es por ello, que la escuela debe integrar una formación adecuada tanto para el profesorado como para el alumnado, de manera que estemos todos adaptados a los tiempos actuales.
En el CEIP Toral de los Vados, la aplicación e integración de las TIC a nivel curricular y de gestión, ha sido progresiva en función de la disponibilidad de los recursos informáticos y de la formación del profesorado. 
No obstante, hay que tener en cuenta la rápida evolución de las TIC y es por ello, que desde el centro queremos plasmar nuestras actuaciones en un plan específico, para proseguir manteniendo y mejorando la formación tanto de los alumnos como del profesorado, de forma progresiva y continua. Para ello tomamos como referencias legales los siguientes documentos: 
· La Orden EDU/709/2015, de 20 de agosto, por la que se convoca el procedimiento para la obtención de la certificación en la aplicación de las tecnologías de la información y la comunicación por los centros docentes no universitarios sostenidos con fondos públicos de la Comunidad de Castilla y León, en curso escolar 2015/2016. 
· Orden 519/2014 de 17 de junio por la que se establece el currículo y se regula la implantación, evaluación y desarrollo de la Educación primaria en la Comunidad de Castilla y León que entre los objetivos para esta etapa en el art. 17 recoge ” Iniciarse en la utilización de la Tecnologías de Información y la Comunicación desarrollando un espíritu crítico ante los mensajes que reciben y elaboran”
· Real Decreto 126/2014 de 28 de febrero por el que se establece el currículo básico de Educación  Primaria que en su art.2.2 señala como una de las competencias del currículo la Competencia Digital
En este mismo decreto en el art. 12 referido a los principios pedagógicos para toda la etapa indica” Se promoverá la integración y el uso de las Tecnologías de la Información y la Comunicación en el aula como recurso metodológico eficaz para llevar a cabo las tareas de enseñanza y aprendizaje.
De igual forma en los curriculos de todas las áreas aparecen como contenidos los referidos al uso de las TIC para seleccionar y buscar información y el conocimiento y utilización de las medidas de protección y seguridad para su uso.
2. CONTEXTUALIZACIÓN
El Colegio Público Toral de los Vados está situado en la localidad de Toral de los Vados y acoge a niños de otras diez pequeñas poblaciones, donde hay un predominio obrero, pero también trabajadores independientes de la industria y servicios.
Población escolar de clase media y media baja. La matrícula actual asciende a 110 alumnos de Infantil, Primaria y Primer ciclo de Educación Secundaria Obligatoria, distribuidos en 6 grupos de Primaria, 3 unidades de Educación Infantil y 2 de ESO. La plantilla del Centro está compuesta por 17 maestros/as, algunos de ellos compartidos con otros centros.

Las aulas son suficientes para la matrícula y población de nuestra zona de influencia. Las instalaciones deportivas son también suficientes, contando con espacio tanto interior como exterior. Tenemos espacios disponibles  para biblioteca, Aula de Informática, tutorías,  así  como  despachos  para  Dirección,  Secretaría  y  Sala  de  Profesores.  Disponemos  de  Comedor Escolar de 40 plazas.

Nuestro colegio consta de dos edificios, con una separación física notable:

•    Un edificio en el que se imparte el 2º ciclo de Educación Infantil.

•  Un edificio en el que se imparte Educación Primaria y Primer ciclo de Educación Secundaria.

Dadas las características de nuestro alumnado, no todos tienen acceso desde sus casas a las nuevas tecnologías, aunque cada vez son más los que adquieren algún medio a través del cual, poder tener acceso a Internet. A la hora de hacer trámites por ejemplo, se siguen haciendo de manera tradicional, y son pocos los que utilizan los medios informáticos para rellenar documentos oficiales, etc., aumentando considerablemente el trabajo de la Secretaria del Centro.
Para paliar las dificultades que puedan tener estas familias al respecto, desde el centro desde hace años, se han introducido las nuevas tecnologías en las diferentes áreas del currículo, de esta manera intentamos disminuir las carencias que pueda tener nuestro alumnado, en formación de TIC, por su condición sociocultural. 
En el centro ya se dispone de WIFI en todas las aulas. Asimismo, disponemos de aula de informática con ocho ordenadores, de 3 pizarras digitales, ordenador en cada  aula y un ordenador en cada una de las tres salas de profesores, teniendo como principal inconveniente la falta de reposición de material anticuado o deteriorado.
El uso de las TIC en el centro, es un recurso facilitador de tareas además de ser muy motivador para el alumnado. Al profesorado nos facilita la revisión y actualización de documentos, el acceso a nuevos e innovadores contenidos, etc.
De cara a nuestra labor como docentes, las TIC están implícitas en proyectos como el Plan de Fomento de la Lectura, donde se desarrolla la competencia digital con objetivos y actividades específicas. Además, también se hacen referencias significativas en la revisión que se está haciendo del Proyecto Educativo de Centro, a la presencia de los recursos informáticos con la existencia del coordinador de estos recursos. 
Destacar que en los cursos 5º y 6º se usa de manera habitual el aula virtual, con todas las posibilidades que ofrece de apoyo y ampliación de los contenidos. En esas aulas  se dispone de pizarra digital, facilitando además el uso del libro digital.  También mencionar que los dos primeros cursos de secundaria, se encuentran en el mismo piso que la sala de informática, haciendo uso de ella cotidianamente, en varias de sus áreas.
Sería necesario contar con una pizarra digital y más ordenadores en el edificio de Educación Infantil y 1º y 2º de Primaria, ya que es prácticamente imposible desplazarse con los alumnos de manera habitual al otro edificio.
3. OBJETIVOS GENERALES.

3.1.- Integración curricular
1. Potenciar el empleo de las TIC como herramienta de trabajo en el proceso de enseñanza- aprendizaje.
2. Actualizar programaciones didácticas y documentación del centro con plena integración TIC
3. Fomentar el uso de las TICS, facilitando el acceso a esta herramienta por parte de los alumnos como medio de apoyo y refuerzo de sus aprendizajes.
4. Favorecer la utilización de los medios informáticos por parte del profesorado en sus tareas habituales del centro: programaciones, memorias, planes, comunicaciones, actividades, etc.
5. Considerar las TIC y sobre todo Internet como una extensa fuente de información, como una base de datos, como una gran biblioteca.
6. Fomentar la adaptación de recursos para alumnos con necesidades educativas especiales.
7. Implementar un sistema de de gestión de correo electrónico y compartición de información disponible para profesores.
8. Fomentar un uso seguro y responsable, advirtiendo de los riesgos y peligros potenciales que podrían derivarse de un uso inadecuado de los medios informáticos.
9. Recoger en el RRI aquellos protocolos que se necesiten para el uso seguro y responsable de los medios informáticos y de las Redes Sociales.
10. Continuar con la formación permanente en TIC del profesorado

3.2.- Infraestructuras y equipamiento
1. Mantener un listado actualizado del material
2. Conseguir nuevos recursos que sustituyan aquellos que estén anticuados o averiados.
3. Concienciar de la importancia que tiene el cuidado de los  recursos de los que disponemos,
4. Ampliar el número de pizarras digitales para iniciar en su manejo al alumnado de cursos inferiores.
5. Asegurar un fácil y rápido mantenimiento de los equipos en caso de necesidad de restauración de los sistemas operativos.

3.3.- Entorno familiar e interacción institucional
1. Mejorar la comunicación del centro con la comunidad educativa a través de nuestra página WEB y lista de difusión de whatsapp.
2. Desarrollar acciones formativas a padres y alumnos sobre redes sociales.
3. Usar el sistema de gestión de correo electrónico para facilitar la comunicación  rápida y eficaz entre toda la comunidad educativa.

3.4.- Gestión y organización del Centro
1. Garantizar la seguridad y privacidad según la ley de protección de datos.
2. Reducir la impresión en papel.
3. Usar un sistema de gestión de correos electrónicos en la gestión de documentación e información del centro.
4. Promover el uso de los medios informáticos en la realización de los trámites del centro.
4. ESTRATEGIAS DE DESARROLLO, DINAMIZACIÓN, DIFUSIÓN Y COORDINACIÓN DEL PLAN TIC DE CENTRO.

4.1.- La comisión TIC 
La comisión TIC del centro está formada por el coordinador de medios informáticos y profesores voluntarios que colaboran con el coordinador. Al ser un centro pequeño, la coordinación y comunicación con el resto del profesorado es fluida.
Es imprescindible contar con disponibilidad horaria suficiente para poder desempeñar esta función en horario escolar

4.2.- Funciones
- Mantenimiento de equipos: mantener actualizado el parte de averías para comunicárselo al técnico de mantenimiento.
- Mantener contactos periódicos con los responsables de Nuevas Tecnologías del CFIE, y el técnico de mantenimiento del centro.
- Motivar y facilitar el trabajo de todos los demás miembros, siendo un elemento dinamizador fundamental.
- Participar en reuniones y debates. Asistir a Jornadas y Congresos en representación del Centro.
- Mantener actualizada la página Web del centro.
- Hacer una relación de programas educativos existentes en el Centro y darla a conocer al resto de compañeros.
- Recibir, conocer y catalogar software, materiales y recursos de Nuevas Tecnologías que lleguen al centro.
- Mantener actualizada la sala de profesores del aula virtual del centro.

4.3.- PROCESOS Y TEMPORALIZACIÓN DEL PLAN TIC.
La elaboración de este plan surge con la idea de concretar el uso y manejo de las TIC en el centro. Los encargados de la realización del mismo son el coordinador TIC y el profesorado voluntario que colabora con él. Además, se recoge información y valoraciones del resto del claustro.
Este plan al igual que el resto de documentos del centro, se revisarán anualmente para poder evaluarlos y realizar las propuestas de mejora que se estimen oportunas. Asimismo, recordar que como todo en educación, este plan es flexible, adaptándose de ser necesario a condiciones que no estuvieran recogidas en el mismo.
En el punto 7 de este Plan se recoge la temporalización prevista para aquellas propuestas de mejora de los diferentes ámbitos de aplicación de este Plan.

4. 4.- SEGUIMIENTO Y DINAMIZACIÓN DEL PLAN.
Como el plan cuenta con la colaboración del claustro, es a través del mismo donde se recogen las necesidades que existen, además de los datos y aportaciones del uso de las TIC. Haciendo del mismo un plan práctico y realista que se pueda llevar a cabo e ir mejorando y concretando cada curso escolar.
La comisión mantendrá reuniones periódicas, al igual que el resto de las comisiones del centro, donde tendrán en  cuenta las necesidades por orden de prioridad y manteniendo una visión general de la línea a seguir basada en los objetivos generales del proyecto.
Los profesores, por su parte informarán de las incidencias surgidas en aulas y equipos, proponiendo mejoras, sugiriendo cambios en el plan.
5. LINEAS DE ACTUACIÓN EN LOS SIGUIENTES ÁMBITOS.

5.1.- INTEGRACIÓN CURRICULAR.
SITUACIÓN DE PARTIDA
5.1.1- Criterios didácticos y metodológicos
· Criterios didácticos secuenciados para la adquisición de la competencia digital y tratamiento de la información.
En las programaciones didácticas ya estaba recogida la competencia digital y, continúa en las nuevas adaptadas a la LOMCE.
· Modelos didácticos y metodológicos de referencia en el uso de las TIC.
Aunque no están recogidas en ningún documento, todos los profesores que aplican las TIC, lo hacen de manera similar y consensuada. El hecho de ser un centro pequeño y con poca movilidad facilita la unificación de criterios en este aspecto.
· Estrategias de organización didáctica de recursos digitales y de uso educativo de aulas virtuales, discos virtuales y entornos de interacción.
Los recursos digitales que dispone el centro están organizados en la sala de informática. Además el hecho de que todos los ordenadores están en red facilita el uso de los mismos. 
El centro dispone de 3 pizarras digitales. Dos de ellas en el segundo internivel (5º y 6º de primaria)  y la otra en el aula de informática.
· Criterios didácticos para la atención de necesidades específicas de apoyo educativo
El aula de Audición y lenguaje  y Pedagogía Terapéutica disponen de un ordenador  y adaptan las competencias digitales a las capacidades individuales de cada alumno.
5.1.2-  Criterios organizativos
· Organización dinámica de grupos: actividades individuales, actividades de grupo y actividades colaborativas.
Al no ser grupos muy numerosos la mayoría de los cursos acceden en gran grupo al aula de informática. 
En 5º y 6º de primaria se trabaja en clase con la pizarra digital, aunque al no tener miniportátiles también acuden al aula de informática.

Todos los cursos y especialistas tienen un horario semanal fijo reservado en el aula de informática.
· Organización del espacio y tiempo didáctico (aula-clase, aulas virtuales,…)
Todos los cursos disponen de un espacio en el aula virtual que es utilizado habitualmente en distintas áreas. 

Las pizarras digitales se utilizan principalmente en 5º y 6º, pero los demás cursos hacen uso de los libros digitales diariamente. Con algunos alumnos de necesidades especiales, incluso se usa el libro digital de manera exclusiva.
En el resto de los cursos, al no disponer de pizarras digitales en el aula, el uso de los recursos digitales se limita a las áreas de música, inglés, el refuerzo y el apoyo educativo, en el aula de informática o utilizando las aulas de 5º y 6º cuando los alumnos de estos cursos no van a utilizarlo.
· Mecanismos de comunicación e interacción entre docentes y alumnado y entre iguales.
En los dos últimos cursos escolares se ha fomentado la comunicación digital entre profesores en el espacio virtual del colegio, aunque se realiza principalmente por otros medios, como e-mails, grupo de whatsapp…
Entre los alumnos y profesores se  realiza a través del aula virtual en los cursos superiores.
Con las familias este año hemos iniciado la comunicación a través de una lista de difusión de whatsapp, que de momento está resultando muy efectiva.
5.1.3.- Planificación y organización de materiales didácticos y digitales.
· Criterios de selección, secuenciación y clasificación de un banco de recursos digitales con criterios homogéneos y revisión periódica.
Tanto la documentación referida a todos los dispositivos informáticos digitales como los materiales didácticos relacionados con las TIC (CD, programas…) están ordenados y clasificados. De la misma manera todos los equipos informáticos están registrados y catalogados.
Los materiales didácticos están además clasificados por niveles.
PROPUESTAS DE MEJORA
5.1.4- Criterios didácticos y metodológicos
· Criterios didácticos secuenciados para la adquisición de la competencia digital y tratamiento de la información.
Para existir una mayor coordinación y trabajar lo dispuesto en la LOMCE, referido a las nuevas tecnologías, hemos considerado necesario una secuenciación orientativa de contenidos.
Educación Infantil
- Identificación de los componentes básicos de un ordenador y de la pizarra digital.
- Uso de las TIC como refuerzo curricular.
- Uso correcto del ratón.
- Autonomía en el uso de determinados programas, tanto en el ordenador como en la pizarra digital, por parte del alumnado.
- Mostrar interés y gusto por las nuevas tecnologías.
Primer Internivel
- Familiarizarse con el uso de los iconos de la barra de herramientas de la PDI
- Autonomía en el uso de determinados programas bajo supervisión de un profesor tanto en el ordenador como en la PDI: libro digital, navegador, buscador.
- Escritura de pequeñas frases con el teclado y cambiarlas el formato.
Segundo Internivel
- Realizar búsquedas de información selectivas.
- Elaborar documentos en un procesador de textos, configurando elementos variados, apariencia, estructura,...
- Utilizar los recursos multimedia facilitados por el profesor.
- Saber manejar de forma natural e intuitiva los espacios web propuestos por el profesorado y sus recursos multimedia.
- Enviar y recibir correos internos a través del aula virtual del centro.
- Confeccionar presentaciones multimedia vistosas y bien elaboradas.
Primer ciclo de ESO
· Utilización del aula virtual para envío de trabajos, limitando el uso de papel.
· Conocer el Uso seguro y responsable de Internet participando en el Plan de seguridad y Confianza Digital.
· Criterios metodológicos de referencia en el uso de las TIC.
En general
En Educación Infantil, se iniciará al alumnado en el uso del ordenador y la pizarra digital con programas adaptados a su nivel. 
El control y manejo del ratón y el teclado se realizará a través de programas adaptados a la edad de los alumnos, tanto en infantil como en primaria. 
Los alumnos irán adquiriendo autonomía en su manejo a lo largo de su escolaridad, realizando solos las actividades a partir de 3er curso.
El procesador de textos se iniciará como forma de facilitar la expresión y la comunicación a partir de 3º de Primaria, y se atenderá no sólo a que sirva como medio de expresión, sino también a conocer las posibilidades fundamentales de esta herramienta informática.
Se iniciará el empleo de Internet como forma de acceder a la información desde el primer curso de primaria, siendo a partir de tercero cuando es el alumno el que tiene que acceder a una información determinada utilizando buscadores o a través de actividades guiadas.
· Estrategias de organización didáctica de recursos digitales
- Actualizar y renovar, en lo posible, los recursos didácticos digitales de los que se disponen.
- Actualizar y completar los enlaces a sitios Web (blogs, wikis..)
- Creación de un blog o blogs de centro.
5.1.5 Criterios organizativos
· Mecanismos de comunicación entre docentes y alumnado y entre iguales.
- Hay que seguir fomentando el espacio del aula virtual para la comunicación interna entre el profesorado, mantenerlo y generalizarlo entre profesores y alumnos en el segundo internivel y primer ciclo de ESO.
- También se propone la creación de un sistema integrado de gestión de correos electrónicos para facilitar la comunicación del equipo directivo-profesores y profesor-profesor. 
- Recoger y regular en el RRI aquellos aspectos sobre el uso de las TIC y de las relaciones que de ellas se deriven
- Mantener actualizado el sitio Web del Centro.

5.2. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.
SITUACIÓN DE PARTIDA
5.2.1.- Servicios Internet
· Criterios de uso y acceso: responsabilidad uso, control acceso y perfiles de usuario
- Internet es accesible en el centro desde todas las aulas y despachos. Hay contratado un servicio de ADSL
- El alumno accede a internet siempre con la supervisión de un profesor. Todos tienen un código de acceso al aula virtual.
· Inventario de servicios: 
La web del centro se va actualizando con las actividades, calendario y otros para informar a la comunidad educativa.
La plataforma digital es usada sobre todo por los alumnos de  segundo Internivel. 
· Definición de riesgos y medidas:
El riesgo de un mal uso de Internet es bajo, nuestros alumnos están siempre supervisados por un profesor y no se permite el uso de móviles en el centro.
5.2.2.- Red de centros
· Descripción de la estructura: servicios y uso
En el edificio del colegio grande hay dos puntos wifi, uno en cada planta. 
En el edificio pequeño ya tenemos wifi en todas las aulas. Se ha colocado un punto nuevo en la parte de Infantil.
· Inventario, registro elementos y datos tecnológicos:
Hay  dos puntos wifi. En dirección se encuentra el router, en la planta de arriba hay un repetidor para dar servicio a la misma.
· Criterios de seguridad, conservación de datos y confidencialidad
El punto crítico de confidencialidad es el acceso al servidor de la Junta, situado en secretaría, dirección y jefatura de estudios para usar los programas de gestión del centro.
· Elementos de seguridad y protección de los servicios
La conexión a Internet tiene un router situado en dirección. En los equipos de aula y de la sala de informática existen dos claves de acceso una para el profesor y otra para el alumno.
5.2.3.- Servidores y servicios
· Criterios educativos, organizativos, de acceso y de uso.
Para acceder al aula virtual del centro cada usuario ya sea profesor o alumno tiene su clave.
· Criterios de administración y accesibilidad
El acceso físico al servidor está restringido a secretaría, dirección y jefatura.
· Servicios de Internet que faciliten la participación del alumnado, la interacción y la comunicación.
La web del centro
El aula virtual
· Servidor de centro o servicios de almacenamiento para organizar los recursos didácticos, documentos
El servidor de la junta hace las veces de servicio de almacenamiento para datos restringidos y para compartir información.
5.2.4. Equipamiento y software.
· Individual de alumnos
- Equipamiento asignado al alumno.
Todos los mencionados anteriormente exceptuando los de los despachos de dirección y tutoría. También contamos con una Tablet que adquirimos al ganar un concurso.
- Funcionalidad educativa
Para utilizar herramientas educativas TIC, libros digitales y aplicaciones útiles para el alumnado.
- Criterios de acceso y configuración
Los perfiles de usuario están perfectamente configurados.
- Aplicaciones instaladas
Openoffice, Panda free, windraw, K-lite code pack y google chrome, Adobe.
- Cuidados y responsables
Hay un coordinador tic y también una empresa contratada del mantenimiento 
· De Aulas
Aula de informática. Cuenta con 6 PCs. La mayoría son equipos obsoletos y están dando muchas averías, alguno ya no se puede reparar. Sólo contamos con un equipo actualizado. También hay proyector y pizarra digital.
Aula de sexto. Un PC y una pizarra digital con proyector.
Aula de quinto. Un PC y pizarra digital con proyector.
Aula de cuarto. Un PC.
Aula de tercero. Un PC.
Aula de segundo. Un PC
Sala de profesores del edificio de infantil cuenta con un PC conectado a impresora
Aula de apoyo (edificio infantil): cuenta con un PC Y en el aula de apoyo edificio grande también cuenta con un PC
Sala de profesores. Cuenta con un equipo y una impresora.
En dirección hay un PC, y secretaría-jefatura hay dos, estando actualizado solo el de dirección y secretaría para dar servicio a los programas que nos solicitan los datos desde la Junta de Castilla y León (CITRIX, GECE...).
Los equipos de secretaría, jefatura, dirección y la sala de profesores tienen un tratamiento especial por ser de uso exclusivamente del profesorado y contener accesos a aplicaciones como STILUS y CITRIX.
ACTUACIONES DE MEJORA
5.2.5.- Servicios de Internet
· Criterios de uso y acceso
· A través de la aplicación Blogger crear un blog donde  enviar las actividades que se van realizando.
· Utilizar Dropbox para compartir trabajos.
- Asegurar una mejor conexión a Internet en todos los puntos del centro para ello modificaremos el contrato de ADSL.
- Configurar un control de acceso a Internet evitando webs no apropiadas.
· Inventario de servicios
- Dar la oportunidad para que cada profesor cree su propio blog
- Seguir mejorando la web.
- Seguir mejorando el uso del aula virtual Moodle.
- Hacer uso de un servicio de correo e-mail para dar información a los padres/madres
· Definición de riesgos y medidas
- Los riesgos serán minimizados con el control de acceso a Internet.
5.2.6.- Red de centros 
· Descripción de la estructura y uso
Se considera reestructurar toda la red ampliando y mejorando los servicios de Internet.
· Inventario y registro de elementos y datos tecnológicos
- Crear un documento que explique al detalle la red completa.
- Criterios de seguridad, conservación de datos y confidencialidad
En cuanto a la red, se sigue con la seguridad hasta el momento, ya que el servidor punto crítico no cambia y para la red, lo único es tener en cuenta la wifi y su seguridad.
5.2.7.- Servidores y servicios
· Criterios educativos, organizativos, de acceso y de uso
Los que ya hay
· Criterios de administración y accesibilidad
Los que ya hay
· Servicios de Internet que faciliten la participación del alumnado, la interacción y la comunicación.
Tenemos en cuenta lo ha explicado: aula virtual, web renovada, información a través de e-mails a los padres y creación de Blogs.
· Servidor de centro o servicios de almacenamiento para organizar los recursos didácticos, documentos.
Como ya se ha explicado, el aula virtual y Dropbox facilita el almacenamiento y compartición de la información.
5.2.8.- Equipamiento y software 
· Instalar proyector y pizarra digital en las aulas de primer internivel y 4º primaria
· Facilitar equipos específicos para el alumnado de Necesidades Educativas.
· Iniciar la dotación de dispositivos móviles digitales en el aula de  quinto y sexto y la utilización de libros digitales en alguna área.
· Crear una base de datos compartida con los materiales TIC
· Revisar el contrato de mantenimiento según las  nuevas necesidades
· Programar el apagado automático de los equipos diariamente
· Crear un grupo de trabajo para desarrollar el plan TIC bajo la supervisión del coordinador TIC
El grupo de trabajo se repartirá las diferentes tareas del plan siendo los responsables el coordinador y el equipo directivo.

5.3. FORMACIÓN DEL PROFESORADO.
SITUACIÓN DE PARTIDA
Entre el profesorado del centro existen diferencias importantes. Hay profesorado muy bien formado, pero también, lo hay que no maneja las nuevas tecnologías y, una gran mayoría que tiene conocimientos básicos. Las diferencias entre el manejo de unos programas/recursos y otros también es visible. Entre los factores que ocasionan estas diferencias podemos encontrar: la edad, cambios en el profesorado y, falta de tiempo y/o organización en cuanto a la formación en el uso de los recursos del centro y/o programas.
5.3.1.- Líneas de formación del profesorado en TIC respecto al Plan de formación de profesorado del centro.
· Planes de formación en centro para adquisición de competencias digitales en el contexto del centro.
En el curso 2012/2013, siendo conscientes de las dificultades que estaba habiendo en el centro se solicita un itinerario de formación: organización y dinamización de la web del centro, realizando un curso de formación todo el centro para ello.  Ese mismo curso realizamos un grupo de trabajo en el centro denominado "Creación de la página web del centro".

En lo que respecta a las nuevas tecnologías, para el curso 2013/2014 se solicita formación para un nuevo itinerario de formación "organización de aula virtual y blog", así como un grupo de trabajo de centro.
Durante el curso 2016-17 se realizó con el CFIE la formación de un proyecto para el uso de las "tablet" en el aula, recibiendo una formación teórica por parte de un docente, y luego su puesta en práctica en el aula. Por otra parte también participamos en el programa FORMAPPS.

En el actual curso 2018/19 hemos participado en el curso de “Administración de aulas Moodle” y “Uso básico de Aulas Moodle”.

· Planificación de acciones de formación teniendo en cuenta los diferentes niveles del profesorado en competencia digital.
Después de toda la formación recibida en años anteriores, transmitiremos los nuevos conocimientos al profesorado de nueva incorporación para seguir trabajando en la  misma línea. 
5.3.2.- Potenciar y facilitar actividades de formación relacionadas con las TIC. 
· Formación dirigida a la organización didáctica de las TIC y a la creación de materiales educativos propios o entornos de aprendizaje con TIC.
No había un plan estructurado así como actuaciones personales del profesorado.
· Formación específica sobre el uso seguro de Internet para los menores: hábitos de uso, riesgos con los que se enfrentan, medidas y herramientas de seguridad.
El Centro sigue las instrucciones que sobre esta materia dicta la Junta y aprovecha los recursos que sobre el uso de internet seguro nos han facilitado en el mes de febrero.
Destacar también que todos los años solicitamos el PLAN DIRECTOR, dando charlas instructivas sobre el uso adecuado y riesgo de internet  y redes sociales para los menores. 
· Actividades formativas respecto a la utilización de herramientas institucionales (Portal educativo, Aulas virtuales, Web del centro y servicios de almacenamiento…).
Se tienen en cuenta por ejemplo, los cursos de administraciones como CFIE, Junta de Castilla y León y otras. A nivel de centro, hay profesorado con conocimientos que ayuda a los compañeros que muestran interés, a entender el uso y manejo de la página Web, aula virtual, etc.
Este curso también hemos realizado la autoevaluación “SELFIE”.
5.3.3- Estrategias organizativas coordinadas para dinamizar y motivar la difusión de las acciones formativas. 
Se han planteado dos itinerarios de formación, relacionados con lo que más uso se le da actualmente en el centro: blog y aula virtual
ACTUACIONES DE MEJORA
Para el curso que viene, con la colaboración del claustro se analizará qué aspectos necesitan formación nueva o un reciclaje, de manera que se puedan solicitar y organizar líneas nuevas de formación.

5.4. ENTORNO FAMILIAR E INSTITUCIONAL.
SITUACIÓN DE PARTIDA
5.4.1.- Interacción con la comunidad educativa
· En el entorno familiar de nuestro centro hay muchas familias  sin posibilidades de acceso a las TIC lo cual dificulta la interacción en este ámbito. Pero hemos observado que casi todas las familias disponen de móvil, por eso hemos creado la lista de difusión de whatsapp. 
5.4.2.- Establecer mecanismos tecnológicos de comunicación
· Entre alumnos: El aula virtual y el chat
· Entre profesores y alumnos: Aula virtual y chat
· Con las familias: la web del centro, correo electrónico y lista de difusión.
· Entre profesores: Aula virtual y chat
· Con la comunidad educativa: nuestra web
5.4.3.- Sistema y procedimiento de comunicación e interacción
Intentaremos impulsar esta sección durante este curso
5.4.4.- Planificación de la formación e información a usuarios
El alumnado es formado por el profesorado con más conocimiento en el manejo de las TICS. 
Los padres de nuestro alumnado son informados en la primera reunión de padres de comienzo de curso, sobre los recursos TIC del centro y se les enseña nuestra WEB.
5.4.5.- Uso y fomento de la web del centro como instrumento de participación e interactividad con la comunidad educativa
Se ha mantenido  el contenido con unos mínimos: calendario, informaciones varias, fotos del curso, actividades extraescolares...
ACTUACIONES DE MEJORA
5.4.6.- Interacción con la comunidad educativa
· Implicación de las familias en el uso de las TIC en el entorno familiar
· Iniciar el uso del correo electrónico (además de la lista de difusión de whatssapp) para dar información educativa con aquellas familias que dispongan de ello.
· Promover charlas educativas en el buen uso de las redes sociales para padres y profesores.
· Plan de reciclaje de cartuchos de impresora.... para todos los miembros de la comunidad educativa.
· Recoger sugerencias de los padres para mejorar aspectos TIC del centro. Se creará un formulario de sugerencias en la web disponible a toda la comunidad educativa.
5.4.7.- Establecer mecanismos tecnológicos de comunicación:
· Entre alumnos: aula virtual, chat, compartir documentos en Dropbox
· Entre profesores y alumnos: aula virtual, chat, compartir documentos en Dropbox.
· Con las familias: Web mejorada, e-mail y lista de difusión de whatssapp.
· Entre profesores: aula virtual, chat, Dropbox.
· Con la comunidad educativa: la web mejorada y blogs.
5.4.8.- Sistema y procedimiento de comunicación e interacción.
· Difundir la recogida de sugerencias a través de la web.
· Poner una hoja de incidencias en la sala de profesores.
· Colgar documentos para ser compartidos con los profesores y también con los alumnos
· Informar de eventos próximos.
5.4.9.- Planificación de la formación e información a usuarios
Seguir el plan de formación de centro
5.4.10.- Uso y fomento de la Web del centro como instrumento de participación e interactividad con la comunidad educativa.
· Actualizar la web y pasar a formar parte imprescindible de la comunicación del centro con la comunidad educativa.
· Reestructurar las secciones de la web, redefinir formatos y actualizar contenidos.
· Seleccionar y formar a responsables para que actualicen la web.

5.5. GESTIÓN Y ORGANIZACIÓN.
SITUACIÓN DE PARTIDA
5.5.1.- Gestión administrativa y académica
· Integración de herramientas para la gestión administrativa (horarios, biblioteca, gestión de actividades,...) y gestión académica (tutorías, control de asistencia, gestión web de la biblioteca…)
· La gestión académica se realiza como en todos los Centros con el programa CITRIX
· Para la realización de horarios se usa el programa CITRIX.
· La gestión económica se realiza con el programa GECE
· Para las faltas de profesorado y absentismo e informe de notas se usa el programa CITRIX
· Proceso de administración y gestión electrónica.
· Líneas, directrices orientadas hacia la aplicación y la integración de las TIC en los procesos de gestión y administración electrónica.
· Procedimientos básicos de gestión y administración de centro mediante herramientas digitales.
Los procesos de gestión están bastante integrados en las TIC, puesto que la mayoría son promocionados por la dirección provincial. A la hora de protocolos para otras actividades del centro, no hay una gestión específica TIC.
5.5.2.- Organización de los recursos materiales.
· Criterios de mantenimiento y actualización de equipamiento y servicios.
Las incidencias las gestiona la empresa contratada para el mantenimiento, así como el plan de control tecnológico del centro. Cualquier problema tecnológico o técnico es resuelto por esta empresa. Tenemos un protocolo de actuación para dar a conocer al profesor encargado el problema existente y que éste lo comunique a la empresa contratada.
· Criterios de seguridad y confidencialidad.
- Estrategias de protección de contraseñas y acceso a configuración de equipamiento y redes del centro.
Los alumnos solo tienen acceso a las cuentas limitadas, no pueden desde estas cuentas cambiar ninguna configuración de la red o los programas. Solo desde las cuentas de los profesores se pueden hacer dichos cambios. Los ordenadores con información más “sensible”, están en los despachos de secretaría y dirección. Por lo que los alumnos ni los profesores pueden acceder a estas informaciones, solo el equipo directivo conoce las contraseñas.
- Sistemas de filtración y cortafuegos.
El cortafuegos es el que trae el propio sistema operativo. El proveedor de internet tiene en el contrato un sistema de control parental.
- Criterios para difusión y extensión de datos personales dentro y fuera del centro.
Solo el equipo directivo puede facilitar la información, o en su caso, a quienes ellos deleguen, dentro del profesorado.
· Criterios y procesos en caso de uso inadecuado e incidencias materiales y servicios.
- Procesos alternativos en caso de contingencias para la continuidad de la actividad docente y servicios a la comunidad.
El mayor problema que se da en el centro es que “se caiga la conexión”, y hay tres profesores encargados de intentar solucionar este problema. Si el problema es mayor, viene la empresa contratada para tal efecto.
- Identificación de incidencias de seguridad o mal uso.
El control de las incidencias se lleva a cabo por medio de un documento que hay en cada dispositivo donde se anota dicha incidencia.
- Proceso y aplicación en el RRI.
El deterioro del material TIC, como todo material del centro, está penalizado y se dispone de recursos para evitar la reincidencia y devolver los gastos ocasionados. 
· Renovación y reciclado del equipamiento informático.
- Plan para la renovación, adaptación, aprovechamiento y actualización de equipos en función de las necesidades del centro.
No se dispone de ningún plan específico, aunque a nivel particular tratamos de provechar todo aquello que nos llega a nuestras manos.
- Plan de reciclado para los equipos y consumible.
Se sigue el plan de reciclaje normal, lo que necesita ir al punto limpio allí va. 
También disponemos de un plan de reciclaje de consumibles tanto para el centro como para los alumnos y familias que nos traen el consumible agotado de sus casas.
5.5.3. Presencia del centro en internet e identidad digital institucional.
La presencia en Internet a nivel institucional se realiza por medio del sitio Web que requiere actualización, dinamización  y un impulso nuevo. La identidad digital básicamente es la que pueda proceder de este recurso, independientemente de aquella que venga de otras instituciones educativas
     ACTUACIONES DE MEJORA
· Criterios y procesos en caso de uso inadecuado e incidentes en materiales y servicios.
Se aplicará el RRI  en lo previsto para el uso inadecuado de material. De momento no ha sido necesario regular el apartado de servicios porque el acceso a internet o redes sociales está limitado a recursos educativos pautados por el profesorado y no se permite el uso de dispositivos móviles particulares. No obstante está previsto en este plan la elaboración de protocolos o normas  si fuesen necesarias.
6. EVALUACIÓN, SEGUIMIENTO Y REVISIÓN DEL PLAN.

6.1. Estrategias de seguimiento y evaluación
- Tres reuniones generales:
· Puesta en marcha del programa. Noviembre
· Revisión a mitad de curso. Febrero
· Evaluación final. Mayo

- Reuniones periódicas de la comisión (coordinador y profesores colaboradores)
- Opiniones del resto de los profesores: contacto diario, listado de peticiones, incidencias, y opiniones.
- Cuestionarios de recogida de opiniones entre la comunidad educativa.
- Evaluación de fin de curso recogida en la memoria del Centro.

6.2. Instrumentos de seguimiento y diagnóstico.
Las reuniones de la comisión, así como los cuestionarios a profesores y padres conforman los instrumentos más destacados para el seguimiento del plan. Siempre teniendo en cuenta que lo que más importa y motiva a todos es el apoyo diario, los avances y actuaciones que se van anotando diariamente.
Las evaluaciones de final de curso muestran un resumen de la visión sobre el plan TIC, así como en cada claustro, Comisión Pedagógica o Consejo escolar se van evaluando y siguiendo el desarrollo del proyecto.
7. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DE MEJORA.

7.1. CONCLUSIONES SOBRE LA PUESTA EN MARCHA DEL PLAN TIC DE CENTRO.
En nuestro caso el plan TIC supone un seguimiento de la aplicación de las TIC, ya que aunque algunas se están desarrollando en el centro, no están reflejadas en ningún plan.
Este plan nos ha permitido:
· Reflexionar sobre nuestra actividad que ya estábamos realizando pero no aparecía reflejado en ningún documento.
· Retomar actuaciones que se han dejado de hacer

· Planificar otras que estaban pendientes

· Unificar criterios didácticos, metodológicos y organizativos.


7.2. ACTUACIONES Y ESTRATEGIAS PREVISTAS PARA LA AMPLIACIÓN Y MEJORA DEL PLAN EN PRÓXIMOS CURSOS.
Es fundamental que funcione la Comisión como elemento aglutinador e impulsor de todo el proceso TIC. Aunque somos un centro pequeño es necesaria la implicación de todo el profesorado y como se ha pedido desde hace años, hay que asignar más de una hora lectiva semanal para continuar con la aplicación del Plan.
Anualmente se concretarán los objetivos a impulsar durante cada curso escolar y periódicamente se hará un seguimiento de su evolución.
Dado el ritmo vertiginoso con el que avanza todo lo relacionado con el entorno TIC, el Plan irá recogiendo y poniendo en práctica aquellos avances que nos permitan adquirir los objetivos que hemos marcado.
A modo de resumen recogemos las propuestas de mejora que se derivan de la aplicación de este Proyecto.
· Tener en consideración la secuenciación de criterios didácticos y metodológicos recogidos en este plan a la hora de la aplicación de las TIC (Siempre)

· Requerir a la administración la actualización de los recursos digitales. Urgen monitores y pizarras digitales y adquisición de más tablets. (Continuar reclamándolos)

· Actualizar y completar los enlaces a sitios WEB (2015-2016)

· Recopilar y adquirir si fuese necesario y posible, materiales didácticos de uso EN TIC (Según disponibilidad presupuestaria)

· Creación de un blog o blogs de centro (2016-2017)

· Mantener actualizado el sitio WEB del centro (Continuar)

· Facilitar los recursos para el uso del aula virtual(2016-2017)

· Recuperar, mantener e impulsar el espacio del aula virtual para la comunicación interna entre profesores ( 2015-2016)

· Elaborar un plan de comunicación externa. (2016-2017)

· Elaboración de etiquetas para el uso de las Redes Sociales (2016-2017)

· Regular en el RRI aspectos sobre el uso de las TIC (2016-2017)

· Facilitar el trabajo del coordinador TIC y profesores colaboradores con una asignación horaria suficiente para poder cumplir con sus funciones

· Continuar con los planes de formación del profesorado adaptado a las necesidades para la aplicación de este plan en particular y de las TICs en general (todos los cursos)
· Utilizar el aula Moodle de manera general por todo el profesorado del centro.
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